*Weitere Informationen zu den Veranstaltungen

Veranstaltungsorte

Bei Online-Angeboten / Remote-Veranstaltungen erhalt jeder angemeldete Betrieb wenige Tage vor Termin eine
Einwahl-ID. Bei Teilnahme an Prasenzveranstaltungen gilt: Wenn nicht anders beschrieben, finden die
Prasenzveranstaltung bei der imatec GmbH, Bickerather Strale 3 in 52152 Simmerath oder in einem von uns
angemieteten Schulungsraum im naheren Umkreis statt. Auf Anfrage ist die Veranstaltung auch bei lhnen im
Unternehmen oder Verein durchfiihrbar — Gerne auch im Verbund. Angebote auf Anfrage.

Technische Voraussetzungen bei Online-Teilnahmen

Fiir die Teilnahme an Online-Veranstaltungen liberpriifen Sie bitte vor lhrer Anmeldung, ob lhre technische
Ausstattung die Anforderungen erfiillt. Neben einer stabilen Internetverbindung ist auch eine Priifung
nachfolgender Punkte zu empfehlen.

Videokonferenzsystem Zoom

Aus unserer Erfahrung heraus ist es zu empfehlen, dass die Teilnehmer sich bei ZOOM anmelden, dann ist die
Verbindung stabiler. Bitte testen Sie im Vorfeld die technischen Details und machen sich mit der Bedienung von
ZOOM (Kamera, Mikrofon) vertraut.

Horen und Sehen

Bitte achten Sie darauf, beim Eintreten in die Konferenz Ihre Kamera an- und das Mikrofon auszuschalten. Sie als
Teilnehmer schalten naturlich Ihr Mikrofon an, wenn Sie sich personlich vorstellen und auch spéater, wenn Fragen
Ihrerseits auftreten. Sie kdnnen sich vor Beginn des Termins einwahlen. Sofern ein ,Warteraum® eingerichtet ist,
wird lhnen rechtzeitig ,gedffnet‘. Wahlen Sie sich bitte so rechtzeitig ein, dass wir plnktlich beginnen kénnen.

Ungestortes Arbeiten
Und denken Sie nach der Konferenz daran, den Flugmodus lhres Handys wieder zu deaktivieren und lhren
Kollegen zu sagen, dass Sie nun wieder erreichbar sind ;-).

Notebook, Desktop, PC und Tablet

Notebooks haben in der Regel eine Webcam und ein Mikrofon verbaut und haben den Vorteil, das verwendete
Bildmaterial unserer Moderation vollstandig anzuzeigen. Die Teilnahme mit einem Tablet ist moglich, wenn Sie die
App Zoom installiert haben. Eine Teilnahme lber das Smartphone ist nicht moglich.

Mikrofon

Bei allen Schulungen ist ein Mikrofon vorausgesetzt. Ein Headset liefert meist eine bessere Tonqualitat als das
interne Mikrofon eines Notebooks. Bei Zoom haben Sie die Mdglichkeit, das Mikrofon selbststandig ein- und
auszuschalten. Bitte stellen Sie das Mikrofon aus, wenn Sie es nicht brauchen, um Stérgerausche zu vermeiden.

Webcam

Die Nutzung einer Webcam ist winschenswert, aber nicht zwingend notwendig. Bei Zoom haben Sie die
Maoglichkeit, die Webcam selbststéandig zu bedienen. So kénnen Sie die Kamera beispielsweise in den Pausen
ausschalten.

Unterlagen zur Veranstaltung
Online-Teilnehmern stellen wir eventuelle Unterlagen -wie Handout und Arbeitshilfen- gut geschiitzt in unserer
lokalen Cloud zum Download zur Verfligung.

Datenschutzinformationen
Auf Wunsch stellen wir lhnen gerne die Datenschutzinformation zur Verwendung von Videokonferenzsystemen
zur Verfiigung. Weitere Informationen zu unserem Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklarung.



https://www.imatec.de/kontakt/datenschutzerklaerung/

